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2022 年度宮城県地域密着型サービス外部評価お申込み受付について（ご案内） 

 

時下、益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。 

ＮＰＯ法人介護・福祉サービス非営利団体ネットワークみやぎ（以下 介護・福祉ネットみやぎ）

は、2010 年 7 月 1 日宮城県地域密着型サービス外部評価機関として宮城県より選定され、外部評価活

動を実施しております。 

地域密着型サービス外部評価は、認知症対応型共同生活介護の各事業所が提供するサービスについ

て、第三者による訪問調査及び事業所との意見交換により、質の向上のための改善点を事業者自らが

明確にする「気づき」の機会とすることをねらいとしています。 

『「宮城県地域密着型サービス外部評価実施要綱」（外部評価の頻度）第 4 条では、事業者は、その

設置・運営する事業所ごとに少なくとも年に 1 回は外部評価を受けるものとする。ただし、運営推進

会議における評価を受けることにより、外部評価に代えることができるものとする。』（法的根拠は基

準省令第 72 条・第 97条）と定められております。 

介護・福祉ネットみやぎは「介護が必要な人にとって、安心して介護サービスが提供される制度の

実現をめざして活動します。高齢者、障がい者・児、子どもの人権が尊重されるよう、評価・調査活

動を通じて、福祉サービスの質の向上をめざして活動します」の基本方針にそって外部評価を実施し

ております。 

つきましては、「評価機関による外部評価の特徴」をご確認いただき、是非、介護・福祉ネットみや

ぎで外部評価をお受けいただきたくご案内いたします。 

 

【評価機関による外部評価の特徴について】 

（１）ＷＡＭネットに評価結果が公表され、グループホームに入居中のご家族のみならず入居を希望

する皆様への情報提供の場となっております。 

（２）外部評価は年 1 回の受審義務があります。「評価機関による外部評価」は一定の条件を満たすと

2 年に 1 回の受審となります。 

（３）当評価機関は、これまでに累計 800 件以上の調査を実施しております。経験豊富な調査員が主

任となり、宮城県が制定しているガイドラインに沿った評価結果を適切に取りまとめます。 

（４）匿名で利用者（ご家族）の声を聞く仕組みの利用者アンケートを実施し、結果をまとめてお示

しします。情報公表制度の基本情報項目「利用者アンケートの実施」欄に、【あり（実施）】 

と記載できます。 

（５）訪問調査若しくはテレビ電話と書類による外部評価も実施します。 

 



【外部評価内容について】 
当法人は、要介護者と介護者の人権擁護（尊重）、地域住民の福祉向上に資するよう公正中

立な立場できめ細かな評価を目指しております。 

◇対象サービス  認知症対応型共同生活介護 

◇対象区域    宮城県全域 

◇評価手数料等 ※2022 年 3 月 22 日より評価手数料の改定を行い引き下げました。 

ユニット数 
評価 

調査員数 

訪問調査 

日数 
手数料(税抜受審料・消費税額 10 % ） 

１ユニット ２人 原則１日 45,000 円 (40,910 円 4,090 円) 

２ユニット ２人 原則１日 60,000 円 (54,546 円  5,454 円) 

３ユニット ３人 原則１日 75,000 円 (68,182 円  6,818 円) 

４ユニット ３人 原則１日 90,000 円 (81,819 円  8,181 円) 

   

 

【外部評価申込みについて】 

○別紙案内文書をご参照のうえ、申込書をＦＡＸしてください。ＦＡＸが届きましたらこちらから

お電話いたします。 

○地域密着型サービス外部評価については、事業所が評価機関を選択し、個別に申し込んで契約を

結ぶ必要があります。契約書など必要な書類をお送りいたします。 

○新型コロナウイルスによる感染の拡大防止の観点により、テレビ電話調査又は訪問調査を事業所

に選択いただくことになるかと思われます。 

○調査の日程については、御相談させていただきます。 

 

【お問い合わせ】 
外部評価機関名 ＮＰＯ法人介護・福祉サービス非営利団体ネットワークみやぎ事務局 

事務局長 渡辺淳子 

担当 佐々木真由美・石坂幸子 
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